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1. POSTANOWIENIA WSTEPNE — ZAKRES OBOWIAZYWANIA WARUNKOW
HANDLOWYCH

Celem ninieszych Warunkéw handlowych jest okres$lenie wzajemnych praw i obowigzkdéw stron umowy
sprzedazy wszystkich wyrobow (towardw) i zwigzanych z tym ustug spotki Fortemix, s.r.o., z siedzibg Kirilovova
812, 73921 Paskov, numer identyfikacyjny: 26868211, wpisanej do rejestru handlowego prowadzonego przy

Sadzie Okregowym w Ostrawie, Czechy, pod sygn. akt C 28754.

Warunki handlowe sg zgodnie z przep. § 1751 i nast. ustawy nr 89/2012 Dz. U., czeskiego kodeksu cywilnego,
w aktualnej wersji (zw. dalej ,Kodeksem cywilnym™) integralnym elementem opisanego ponizej stosunku
umownego i regulujg zwtaszcza powstanie, dodatkowe warunki i wygasniecie stosunku umownego, w ramach
ktorych spotka Fortemix, s.r.o. wystepuje jako sprzedajacy, wykonawca lub podmiot o podobnej pozycji (zw.
dalej ,,Sprzedajacym™), a inny podmiot jako kupujgcy, zamawiajacy lub podmiot o podobnej pozycji (zw. dalej

~Kupujgcym™).

Sprzedajacy i Kupujacy sg dalej w tekscie niniejszych Warunkéw handlowych okre$lani wspdlnie jako Strony

umowy.
Warunki handlowe sg publikowane na ponizszej stronie internetowej Sprzedajgcego: https://www.fortemix.pl/

Odmienne uzgodnienia w pisemnej umowie lub w innym pisemnym porozumieniu, zawartym na podstawie

porozumienia obu Stron umowy, majg pierwszenstwo przed trescig Warunkéw handlowych.

Sprzedajacy informuje Kupujacego, ze ogdlnie nie bedzie nie akceptowaé warunkdw handlowych Kupujacego.
Zgodnie z postanowieniami § 1751 ust. 2 Kodeksu cywilnego Sprzedajgcy zobowigzuje sie wykluczy¢
zastosowanie warunkow handlowych Kupujgcego swoim nowym przejawem woli i to bez zbednej zwtoki po

ztozeniu oferty i jej przyjeciu, jezeli obieStrony umowy odwotajg sie do swoich warunkéw handlowych.
Warunki handlowe zaczynajg obowigzywac z dniem 1. 9. 2020.

PRZEDMIOT UMOWY — ZAWARCIE TRANSAKCII

Na podstawie zapytania Kupujgcego, Sprzedajacy skiada oferte. Oferta zawiera cene sprzedazy oraz
specyfikacje produktu (zw. dalej ,Ofertg"). Tak ztozona oferta Sprzedajgcego jest zawsze nowg ofertg zawarcia
umowy i nigdy nie moze byc traktowana jako przyjecie oferty w rozumieniu przep. § 1740 ust. 2 i 3 Kodeksu
cywilnego. Zapytanie Sprzedajgcego jest zawsze tylko impulsem do opracowania oferty i nigdy nie traktuje sie
go jako oferty zawarcia umowy. Zainteresowanie Kupujgcego jest zawsze tylko propozycjg do sporzadzenia

oferty i nigdy nie jest uwazane za propozycje zawarcia umowy.
Oferta Kupujgcego nie naktada na Sprzedajgcego obowigzku zawarcia umowy kupna.

Ceny sprzedazy podane w Ofertach sg umowne i obowigzujg 30 dni od daty wystawienia, o ile nie okreslono

inaczej.

Sprzedajacy zgodnie z przep. § 1732 Kodeksu cywilnego skfada propozycje zawarcia umowy poprzez wystanie

Oferty.

Strony umowy postanowity, ze Kupujacy przyjmuje Oferte przez wystanie zgody na Oferte i to w jeden z nizej

wymienionych sposobdw:

a. wystaniem e-maila na ustalony wczesniej miedzy Stronami umowy adres e-mailowy, albo na
jakikolwiek adres podany na stronach internetowych Sprzedajacego w sekcji kontakty:
https://www.fortemix.pl/kontakt;

b. wystaniem wiadomosci SMS na ustalony wczesniej miedzy Stronami umowy numer telefonu albo na
jakikolwiek numer telefonu podany na stronach internetowych Sprzedajacego w sekcji kontakty
https://www.fortemix.pl/kontakt/;

C. zaptaceniem faktury zaliczkowej zgodnie z Oferta;

d. odebraniem towaru;

e. ,nhieodrzuceniem Oferty" do siedmiu (7) dni od dnia jej wystania

(dalej tylko jako ,Zgoda na Oferte").
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2.6.

2.7.

2.8.

2.9.

2.10.

Ceny sprzedazy podane w katalogach lub cenniku Sprzedajgcego, podobnie jak informacje ustne, telefoniczne
czy tez informacje pozyskane za posrednictwem Internetu i odnoszace sie do cen produktéw Sprzedajgcego, sg
cenami niewigzgcymi i majg charakter wytgcznie informacyjny. Udzielone w taki sposéb informacje o cenach
produktdw nie sg uwazane za propozycje zawarcia Umowy.

Zawarcie umowy kupna-sprzedazy zgodnie z przep. § 2079 Kodeksu cywilnego, ktorej przedmiotem jest
zobowigzanie Sprzedajgcego do przekazania okreslonego produktu Kupujgcemu i umozliwienie mu nabycia
prawa wiasnosci do niego oraz zobowigzanie Kupujgcego do odebrania odpowiedniego produktu i zaptacenia
Sprzedajacemu uzgodnionej ceny kupna, zgodnie z dalszymi uzgodnieniami zawartymi w niniejszych Warunkach
handlowych, nastgpi na podstawie doreczonej Sprzedajgcemu Akceptacji Oferty.

Dodatkowe zmiany w zawartej Umowie kupna-sprzedazy mozna wprowadzaé wylgcznie za wzajemnym
pisemnym porozumieniem stron umowy.

W przypadku, gdy Zgoda na oferte jest wykonana z aneksem albo odstepstwem, nawet z takim, ktdre zasadniczo
nie zmienia warunkow Oferty, nie jest to uwazane za Zgode na Oferte, ale za nowa oferte Kupujgcego.

Poza ramami powyzszych procedur zawierania umowy, umowa moze by¢ zawierana zgodnie z artykutem 7
niniejszych Warunkow handlowych a zatem za posrednictwem skfadu konsygnacyjnego

3. ZAKUP PRZEZ E-SHOP FORTELOCK

3.1.

3.2,

3.3.

3.4.

3.5.

3.6.

3.7.

3.8.

Kupujgcy ma mozliwo$¢ zamiast procedury opisanej w artykule 2 niniejszych Warunkéw handlowych zastosowac
w celu zawarcia umowy kupna ze Sprzedajgcym e-shop Fortelock (dalej tylko jako ,E-shop™). W takim przypadku
nie kieruje sie artykutem 2 Warunkéw handlowych, ale zawieranie umowy bedzie sie kierowac tym oto artykutem
nr 3. Definicje wymienione w artykule 2 beda jednak stosowane i w tym artykule w niezmienionej postaci. W
dalszych punktach postanowienia niniejszych Warunkéw handlowych pozostajg niezmienne i sg stosowane,
jezeli to mozliwe. W przypadku rozbieznosci miedzy artykutem 3, ewentualnie jego poszczegdlnymi
postanowieniami, i innymi postanowieniami niniejszychWarunkéw handlowych, w przypadku zakupu przez E-
shop pierwszenstwo stosowania majg postanowienia podane w tym oto artykule 3.

Cata prezentacja towaru, znajdujgca sie w E-shopie, ma charakter informacyjny a Sprzedajacy nie ma obowigzku
zawrze¢ umowy kupna danego towaru. Postanowienia § 1732 ust. 2 Kodeksu cywilnego nie stosuje sie.

E-shop zawiera informacje o towarze i to tgcznie z podaniem cen poszczegdlnych towardw. Ceny towaru sg
podawane tgcznie z podatkiem od wartosci dodanej (VAT). Ceny towaru pozostajg wazne w czasie, kiedy s
wyswietlane w internetowym interfejsie e-shopu. Tym postanowieniem nie jest ograniczona mozliwosé
sprzedajgcego do zawarcia umowy kupna na indywidualnie ustalonych warunkach.

E-shop zawiera rowniez informacje o kosztach zwigzanych z pakowaniem i dostawg towaru. Te informacje
obowigzujg tylko w przypadkach, kiedy towar jest doreczany w ramach terytorium panstwowego okreslonego
przy danym towarze w E-shopie.

Propozycja zawarcia umowy jest w trybie E-shopu wykonywana tak, ze Kupujacy wktada do koszyka wymagany
towar a nastepnie wypetnia formularz zamoéwienia w E-shopie. W ten sposob ztozona oferta Kupujgcego jest
zawsze nowg ofertg zawarcia umowy i nigdy nie moze by¢ uwazana za przyjecie oferty w znaczeniu postanowien
§ 1740 ust. 2 i 3 Kodeksu cywilnego. Formularz zamdwienia zawiera w szczegdlnosci informacije o:

a. zamawianym towarze;

b. Kupujacym i adresie doreczenia;

C. sposobie zaptacenia ceny kupna towaru, dane dotyczace wymaganego sposobu dostawy
zamawianego towaru i:

d. informacje o kosztach zwigzanych z dostawg towaru.

Sprzedajacy przyjmuje oferte przez wystanie e-maila potwierdzajgcego akceptacje zamédwienia na adres, ktory
Kupujacy podat w formularzu zamodwienia. Zatgcznikiem potwierdzajgcego e-maila jest zawsze faktura
zaliczkowa.

Przez wystanie potwierdzajgcego e-maila zgodnie z poprzednim artykutem dojdzie do zawarcia umowy kupna
zgodnie z postanowieniami § 2079 Kodeksu cywilnego.

Sprzedajacy zastrzega sobie prawo odrzucenia oferty Kupujgcego. W takim przypadku wysyta Kupujgcemu e-
mail z uzasadnieniem odrzucenia, ewentualnie z nowg, alternatywng ofertg. W takim przypadku umowa kupna
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3.9.

jest zawarta e-mailowym potwierdzeniem nowej oferty przez Kupujgcego. Kupujgcy ma prawo odrzucié
nastepng oferte bez uzasadnienia.

Dodatkowe zmiany w zawartej umowie kupna mozna wykonac tylko po wzajemnym porozumieniu stron umowy,
i to w formie pisemnej. Za forme pisemng w tym znaczeniu uwaza sie e-mail.

ODSTAPIENIE OD UMOWY KUPNA PRZYZAKUPIE PRZEZ E-SHOP

3.10.

3.11.

3.12.

3.13.

Zgodnie z § 1837 Kupujacy nie moze miedzy innymi odstapi¢ od umowy kupna, jezeli przedmiotem jest towar,
ktory byt przystosowany zgodnie z zyczeniem Kupujgcego (na przyktad nadruk) albo ktéry podlega szybkiemu
zniszczeniu i w przypadku, gdy towar byt po dostarczeniu nieodwracalnie zmieszany z innym towarem.

Jezeli nie chodzi o przypadek podany w poprzednim artykule albo o inny przypadek, kiedy nie mozna odstgpic
od umowy kupna, Kupujacy ma — jezeli jest konsumentem - zgodnie z postanowieniem § 1829 ust. 1 Kodeksu
cywilnego prawo odstgpi¢ od umowy kupna, i to do czternastu (14) dni od odebrania towaru, przy czym w
przypadku, gdy przedmiotem umowy kupna jest kilka rodzajéow towaru albo dostarczenie kilku czesci,
danytermin zaczyna biec od dnia odebrania ostatniej dostawy towaru. Odstgpienie od umowy kupna musi by¢
do Sprzedajgcego wystane w terminie podanym w poprzednim zdaniu. Do odstgpienia od umowy kupna
Kupujacy moze wykorzysta¢ wzoér formularza udostepniony przez Sprzedajgcego, ktory stanowi zatgcznik
Warunkéw handlowych. Odstgpienie od umowy kupna moze Kupujgcy wysta¢ miedzy innymi na adres zaktadu
Sprzedajacego albo na adres poczty elektronicznej Sprzedajgcego info@fortemix.cz.

W przypadku odstgpienia od umowy kupna wedtug poprzedniego artykutu umowa kupna jest uniewazniona od
poczatku. Towar musi by¢ zwrdcony Sprzedajgcemu do czternastu (14) dni od odstgpienia od umowy. Jezeli
Kupujacy odstgpi od umowy kupna, ponosi koszty zwigzane ze zwrotem towaru Sprzedajgcemu, i to rowniez w
tym przypadku, kiedy towar ze wzgledu na swdj charakter nie moze by¢ zwrdcony zwykig przesytkg pocztowa.

W przypadku odstgpienia od umowy wedtug art. 3.11. niniejszych Warunkéw handlowych Sprzedajgcy zwraca
srodki pieniezne przyjete od Kupujgcego do czternastu (14) dni od odstgpienia od umowy kupna przez
Kupujacego, i to w taki sam sposdb, w jaki Sprzedajacy je przyjat od Kupujacego. Sprzedajacy jest réwniez
upowazniony do zwrotu kwot przekazanych przez Kupujacego juz przy zwrocie towaru przez Kupujgcego lub w
inny sposob, jezeli Kupujacy zgodzi sie, w zwigzku z czym nie powstang dla Kupujgcego dodatkowe koszty.
Jezeli Kupujacy odstgpi od umowy kupna, Sprzedajgcy nie ma obowigzku zwrotu Kupujgcemu przyjetych
$rodkow pienieznych wezesniej, niz Kupujacy zwrdci mu towar.

3.14. Prawo do rekompensaty szkody powstatej w zwigzku z towarem moze Sprzedajacy jednostronnie

zastosowac przeciwko roszczeniu Kupujgcego o zwrot ceny kupna

4. CENA SPRZEDAZY I WARUNKI PLATNOSCI

4.1.
4.2.
4.3.

4.4.

4.5.

4.6.

4.7.

Przez cene sprzedazy rozumie sie cene danego produktu bez VAT, zgodnie z Oferta.
Jesli strony nie uzgodnig inaczej, cena sprzedazy nie obejmuje kosztow transportu i dostawy produktéw.

Sprzedajacy jest upowazniony jednostronnie zmienic¢ cene kupna w zaleznosci od rozwoju kursu korony czeskiej
w stosunku do walut zagranicznych.

Strony umowy mogg uzgodni¢ rabat od ceny sprzedazy. Rabat ten obowigzuje wytgcznie w przypadku, gdy
Kupujacy zaptaci nalezycie i terminowo cene sprzedazy z rabatem. Jezeli Kupujacy nie zaptaci nalezycie i
terminowo uzgodnionej ceny sprzedazy z rabatem nawet do 60 dni po terminie ptatnosci, strony umowy
uzgodnity, Ze uzgodniony rabat przestaje obowigzywac i Sprzedajgcy ma prawo domagac sie od Kupujgcego
zapfaty podstawowej ceny sprzedazy.

Jesli Strony umowy nie uzgodnig inaczej, Kupujacy zobowigzuje sie zaptaci¢ cene sprzedazy za produkty w
gotowce do rak wiasnych Sprzedajgcego lub przelewem na podstawie faktury zaliczkowej wystawionej przez
Sprzedajgcego. Strony umowy uzgodnily, ze jezeli nie uzgodniono ptatnosci odroczonej, to terminem ptatnosci
faktury zaliczkowej jest dzien jej wystawienia, o ile nie uzgodniono inaczej.

Odmienne warunki ptatnosci, zwlaszcza terminy pfatnosci, sposdb ptatnosci itp. moga by¢ przedmiotem
pisemnej umowy lub porozumienia pomiedzy stronami umowy.

Kupujacy jest w zwtoce z odbiorem produktu, jesli niezgodnie ze swoimi zobowigzaniami nie odbierze od
Sprzedajacego nalezycie zaoferowanego produktu lub ustugi. W przypadku zwtoki Kupujgcego z odbiorem
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4.8.

4.9.

4.10.

4.11.

4.12.

produktu Sprzedajgcy ma prawo naliczy¢ cene sprzedazy produktu z dniem, w ktdérym Kupujacy znalazt sie w
zwioce z odbiorem produktu.

Strony umowy wigzgco postanowity, Zze platnosci otrzymane przez Sprzedajacego od Kupujgcego beda
zastosowane na zaptacenie roszczen pienieznych Sprzedajgcego w stosunku do Kupujgcego w nastepujgcej
kolejnosci:

odsetki za opo6znienie od kary umownej;

pfatna kara umowna;

dotychczas niezaptacona kara umowna;

odstetki z tytutu opdznienia od podstawy ceny kupna;

pfatna podstawa ceny kupna;

dotychczas niezaptacona podstawa ceny kupna, i to zawsze na roszczenia Sprzedajgcego w stosunku
do Kupujgcego z najstarszym terminem ptatnosci.

mPo0To

Przez dzien zaptacenia ceny kupna, jej czesci lub innych wierzytelnosci przelewem bezgotéwkowym rozumie sie
date dopisania wiasciwej kwoty na rachunek bankowy Sprzedajgcego.

Jezeli cena kupna zostaje zaptacona na podstawie faktury w gotowce, dokumentem podatkowym zaptaty staje
sie potwierdzenie wydane przez Sprzedajgcego.

W przypadku opdznienia Kupujgcego z zaptatg ceny kupna Strony umowy ustalajg obowigzek Kupujgcego do
zaptacenia Sprzedajgcemu odsetek za zwitoke w wysokosci jednej dwudziestej procenta (0,05 %) z sumy
zadtuzenia facznie z VAT za kazdy dzien opdznienia.

W przypadku opdznienia Kupujgcego z zaptatg ceny kupna lub jej czesci dtuzszego niz 30 dni Kupujgcy ma
obowigzek, bez wzgledu na jego zawinienie, zaptaci¢ Sprzedajgcemu kare umowng w wysokosci 10 % z ceny
kupna, obowigzujacag do 3 dni od dnia doreczenia Kupujacemu wezwania Sprzedajgcego do jej zaptacenia.
Zaptacenie kary umownej przez Kupujgcego nie wigze sie z prawem Sprzedajgcego do rekompensaty szkody
powstatej przez naruszenie obowigzku, za ktory zostata ustalona kara umowna, razem ze szkodg przekraczajgca
kare umowna.

5. DOSTAWA PRODUKTOW I TRANSPORT

5.1,

5.2,

5.3.

5.4.

5.5.

5.6.

5.7.
5.8.

Strony umowy uzgadniajg, ze Sprzedajgcy dostarczy Kupujgcemu produkty w terminie zgodnym z ich
wzajemnym porozumieniem. Strony umowy uzgadniajg, ze wszelkie koszty zwigzane z dostawg produktéw
tacznie z towarzyszacymi ustugami (np. roztadunek, samochdd z windg, dostawa ekspresowa) pokrywa
Kupujacy, o ile nie uzgodniono inaczej.

Cena transportu, jak réwniez termin pfatnosci i sposdb zaptaty, stanowig przedmiot odrebnego porozumienia
pomiedzy Stronami umowy. Jezeli Strony umowy nie zawrg porozumienia, Sprzedajgcy ma prawo zazadac od
Kupujacego pokrycia wszystkich kosztow zwigzanych z transportem, za$ Kupujgcy ma obowigzek pokrycia takich
kosztow.

W przypadku uzgodnionego sposobu zaptaty ceny sprzedazy na podstawie faktury zaliczkowej, Sprzedajacy nie
ma obowigzku wysylania produktdw, tj. zapewnienia ich transportu i dostawy, przed petng zapfatg faktury
zaliczkowej.

Sprzedajacy nie ponosi odpowiedzialnosci za niedotrzymanie terminu dostawy w przypadku wystgpienia tzw.
sity wyzszej (zwhaszcza katastrof naturalnych, strajkdéw, wojny, pozaréw, przeszkdd publiczno-prawnych,
przeszkdd uniemozliwiajgcych transport), jak rowniez w przypadku, gdy to nie on jest winien zwtoki.

W przypadku odbioru wiasnego przez Kupujacego u Sprzedajgcego warunki dostawy produktéw podlegaja
warunkom dostawy EXW Kirilovova 812, 739 21 Paskov, INCOTERMS 2010, o ile nie uzgodniono inaczej.
Strony umowy mogg uzgodni¢, ze Kupujgcy odbierze produkty z miejsca innego niz siedziba Sprzedajacego. W
takim przypadku Kupujacy ponosi wszelkie koszty, tgcznie z transportem zwigzanym z odbiorem z innego
miejscaniz wymienionego w poprzednim artykule, o ile nie uzgodniono inaczej.

Ryzyko uszkodzenia produktu przechodzi na Kupujgcego z chwilg przekazania pierwszemu przewoznikowi.

W przypadku, gdy Kupujgcy wymaga w ramach Zamdwienia réwniez transportu produktéw, transportpodlega
warunkom dostawy DAP, INCOTERMS 2010, o ile nie uzgodniono inaczej.
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5.9.

5.10.

5.11.

5.12.

5.13.

5.14.

5.15.

5.16.

5.17.

5.18.

Kupujacy i Sprzedajgcy mogg wczesniej uzgodni¢ cene za dostawe towaru. Jesli faktyczna wysokos¢ kosztow
dostawy bedzie wyzsza niz uzgodniona cena, dodatkowe koszty na dostawe towaru Sprzedajacy i Kupujacy
ponoszg wedtug uzgodnionych proporgciji.

Sposob dostawy towaru bedzie wybrany zgodnie z wymaganiami okreslonymi w Zamdwieniu Kupujgcego i
naliczony przez Sprzedajgcego na koszt Kupujgcego zgodnie z faktycznymi kosztami transportu.

Kupujacy ma obowigzek realizacji wszelkich srodkéw niezbednych do tego, aby Srodki transportu mogty wjechac
do miejsca dostawy i aby towar mdgt by¢ roztadowany bez jakiegokolwiek uszkodzenia.

Kupujacy jest zobowigzany do tego, by zawsze potwierdzi¢ przewoznikowi dowdd przewozu/dostawy od razu
przy odbiorze towaru. Przez podpisanie dowodu przewozu/dostawy Kupujgcy potwierdza, ze wysytka produktéw
spetniata wszelkie warunki i wymagania, w zwigzku z czym ewentualna pdzniejsza reklamacja dotyczaca
naruszenia opakowania przesylki nie moze zosta¢ uwzgledniona.

Przy odbiorze towaru od przewoznika Kupujacy ma obowigzek sprawdzi¢, czy opakowania nie sg naruszone, za$
w przypadku jakichkolwiek wad ma obowigzek bezzwtocznego zgtoszenia takiego faktu przewoznikowi, jak
réwniez sporzadzenia w dowodzie przewozu/dostawy stosownego zapisu dotyczacego uszkodzenia czy tez
sporzadzenia z przewoznikiem protokotu reklamaciji, ktéry musi bez zbednej zwtoki przesta¢ Sprzedajgcemu.

Kupujacy przyjmuje do wiadomosci, ze jezeli nie odbierze produktéw w miejscu i czasie uzgodnionej dostawy,
narusza tym samym swdj obowigzek nalezytego i terminowego odbioru i wchodzi w stan zwioki w zakresie
odbioru towaru. W przypadku zwloki Kupujgcego z odbiorem towaru sprzedazy strony umowy uzgadniajg
obowigzek Kupujgcego polegajacy na zaptaceniu Sprzedajgcemu kary umownej w wysokosci jednej dwudziestej
procenta (0,05%) ceny sprzedazy produktow facznie z VAT za kazdy dzien zwioki. Sprzedajacy zastrzega sobie
prawo do dostawy zastepczej na koszt Kupujacego. Kupujacy w przypadku zwtoki z odbiorem towaru ma
obowigzek zaptacenia rowniez kosztdw zwigzanych z przechowywaniem towaru u przewoznika. To
postanowienie nie jest stosowane, jezeli Kupujgcym jest konsument.

Strony umowy uzgodnity, ze w przypadku zwloki z odbiorem towaru dtuzszej niz 30 dni Sprzedajgcy ma prawo
odstgpi¢ od umowy kupna-sprzedazy a réwnoczesnie Kupujgcy ma obowigzek, bez wzgledu na swojg wine,
zaptaci¢ Sprzedajgcemu kare umowng w wysokosci 100 % ceny kupna, obowigzujgcg do 3 dni od dnia
doreczenia przez Sprzedajgcego Kupujgcemu wezwania do zapfaty. Zaptata kary umownej przez Kupujgcego
nie ma wplywu na roszczenia Sprzedajgcego w zakresie rekompensaty za szkody powstate przez naruszenie
obowigzkoéw, za ktdre natozono kare umowng, w tym szkdd wykraczajacych poza kare umowng a takze nie ma
wptywu na prawo do pokrycia kosztéw transportu zwigzanego z dostawa towaru. To postanowienie nie jest
stosowane, jezeli Kupujgcym jest konsument.

Sprzedajgcy dostarcza wyroby z reguty na drewnianych paletach. Zakup zwrotny palet jest zawsze przedmiotem
osobnego porozumienia miedzy Stronami umowy.

Sprzedajgcy ma prawo w przypadku stopniowej lub wielokrotnej realizacji zamdwienia na rzecz tego samego
Kupujacego nie realizowac kolejnych zamdwien w przypadku, gdy dany Kupujgcy znajduje sie w zwioce z
realizacjg swojego zobowigzania finansowego wobec Sprzedajgcego. Sprzedajacy ma w takim przypadku prawo
zazadac réwniez zaptaty ceny sprzedazy w alternatywny sposéb (np. w gotéwce przed dostawg towaru, na
podstawie faktury zaliczkowej — pro forma, za pobraniem itp.).

Sprzedajgcy realizuje transport tylko na terenie Unii Europejskiej, o ile nie uzgodniono inaczej. W przypadku
miejsca dostawy poza Unig Europejska, Kupujacy jest zobowigzany zapewnic¢ dany przewdz wraz z zachowaniem
wszystkich warunkéw celnych.

6. JAKOSC — PRAWA I OBOWIAZKI WYNIKAJACE Z WADLIWEJ REALIZACJI
ZAMOWIENIA — REKLAMACIJE

6.1.

6.2.

Sprzedajacy gwarantuje Kupujgcemu, Ze przy odbiorze produkt nie bedzie miat wad. Sprzedajacy o$wiadcza, ze
produkty spetniajg wszystkie wymagania techniczne zadeklarowane w deklaracji zgodnosci danego produktu.
Produkty zachowujg wymagania techniczne przez co najmniej termin przydatnosci podany na opakowaniu
odpowiedniego produktu.

Informacje lub procedury robocze przedstawione w formie innej niz formie pisemne sg niewigzace i Sprzedajacy
nie odpowiada za nie.

ED 500-03-00 6



= Fortemix

6.3.

6.4.

6.5.

6.6.

6.7.

6.8.

6.9.

6.10.

6.11.

6.12.

6.13.

6.14.

6.15.

6.16.

6.17.

6.18.

Sprzedajgcy nie odpowiada za szkody, ktére powstaty po stronie Kupujgcego w zwigzku z niefachowym
postepowaniem z produktem, zwtaszcza w zwigzku z nieprzestrzeganiem wymagan podanych w dokumentacji
technicznej oraz na opakowaniu produktu lub poprzez przetwarzanie produktu z wada, ktérg Kupujgcy mogt i
powinien byt stwierdzic.

Kupujacy jest zobowigzany do obejrzenia produktu odrazu po jego odbiorze, musi on sprawdzi¢ jego wiasciwosci
oraz ilos¢. Kupujacemu nie przystugujg prawa z tytutu wadliwej realizacji zamodwienia w przypadku wady, ktérg
powinien byt, przy zachowaniu zwyktej uwagi, stwierdzi¢ przy odbiorze towaru.

Kupujacy ma obowigzek zgtosi¢ wade w realizacji zamoéwienia (ztozy¢ reklamacje) bez zbednej zwtoki po tym,
gdy miat on mozliwo$¢ zapoznac sie z dostarczonym towarem i stwierdzi¢ wade, przy czym musi tak zrobic¢
najpozniej w okresie trwatosci zadeklarowanym przez Sprzedajgcego lub w okresie jednego roku, w zaleznosci
od tego, ktory z okresdw jest krotszy. Najkrétszym terminem na zgtoszenie wady jest 6 miesiecy od dostawy
towaru. Okres trwatosci liczy sie od daty produkcji podanej na opakowaniu produktu do uptywu terminu
trwatosci podanego na opakowaniu produktu.

Kupujacy w przypadku zgtaszania reklamacji moze zazadac od Sprzedajgcego bezptatnego usuniecia wady lub
stosownego rabatu w odniesieniu do ceny sprzedazy; jesli nie jest to nieproporconalne do charakteru wady
(zwilaszcza jezeli wady nie mozna usung¢ bez zbednej zwiloki), mozna zazadaé dostawy nowego towaru
pozbawionego wad lub nowej czesci pozbawionej wady, jesli wada dotyczy tylko danej czesci.

Jezeli naprawa lub wymiana produktu nie jest mozliwa, Kupujgcy moze na podstawie odstgpienia od umowy
zazadac zwrotu petnej kwoty ceny kupna.

Kupujacy moze zgtosi¢ u Sprzedajgcego reklamacje i wg wiasnego wyboru zazadaé, w przypadku wady
oznaczajgcej istotne naruszenie umowy (bez wzgledu na to, czy mamy do czynienia z wadg, ktdérg mozna
usungc), usuniecia wady przez dostarczenie nowego produktu bez wady lub przez dostarczenie brakujgcego
towaru; bezptatnego usuniecia wady w ramach naprawy; adekwatnego rabatu w odniesieniu do ceny sprzedazy
lub zwrotu ceny kupna na podstawie odstgpienia od umowy.

Istotnym naruszeniem umowy jest takie naruszenie, w zwigzku z ktérym strona naruszajgca umowe juz przy
zawarciu umowy byta sobie lub musiata by¢ Swiadoma tego, iz druga ze stron nie zawartaby danej umowy,
gdyby przewidziata owe naruszenie.

W przypadku wady oznaczajgcej nieistotne naruszenie umowy (bez wzgledu na to, czy dang wade mozna
usung¢) Kupujgcy ma prawo do usuniecia wady lub uzyskania adekwatnego rabatu w odniesieniu do ceny
sprzedazy.

Sprzedajgcy nie ma obowigzku realizacji roszczen Kupujacego, jesli udowodni, ze Kupujacy przed odbiorem
towaru wiedziat o jego wadzie lub sam jg spowodowat.

Kupujacy moze zgtosi¢ reklamacje wytacznie w formie pisemnej w siedzibie Sprzedajgcego, przy czym przez
pisemne zgtoszenie reklamacji rozumie sie jej wystanie za posrednictwem wiadomosci elektronicznej (e-mail) w
rozumieniu artykutu 2.2 lit a. niniejszych Warunkéw handlowych.

Kupujacy jest zobowigzany do poinformowania Sprzedajgcego, ktére z praw wybrat przy zgtaszaniu wady lub
bez zbednej zwtoki po zgtoszeniu wady. Zmiana wyboru bez zgody Sprzedajgcego jest mozliwa tylko wtedy,
gdy Kupujacy zada naprawy wady, ktora okaze sie niemozliwa do usuniecia.

Jesli Kupujacy nie wybierze z odpowiednim wyprzedzeniem swego prawa zwigzanego z istotnym naruszeniem
umowy, przystugujg mu prawa takie jak w przypadku nieistotnego naruszenia umowy.

Kupujacy ma obowigzek potwierdzenia zakupu produktu (najlepiej na podstawie dowodu zakupu). Termin na
rozpatrzenie reklamacji zaczyna byc¢ liczony od przekazania/ dostawy produktu do Sprzedajacego.

Bieg terminu na rozpatrzenie reklamacji jest wstrzymywany w przypadku, gdy Sprzedajacy nie otrzymat
wszelkich dokumentdw potrzebnych do rozpatrzenia reklamacji. Sprzedajacy ma obowigzek zazgdania od
Kupujacego uzupetnienia dokumentdw w mozliwie najkrotszym terminie. Termin jest od tego dnia
wstrzymywany az do czasu dostarczenia przez Kupujgcego wymaganych dokumentow.

Reklamacja musi zatem zawiera¢ date dostawy produktu, numer faktury, listu dostawczego, rodzaj produktu
tacznie z numerem identyfikacyjnym produktu, o ile taki zawiera, reklamowang ilos¢, opis wady i zadanie
Kupujacego, adres do wysyiki rozpatrzonej reklamacji oraz dane kontaktowe (telefon, e-mail).

W zwigzku ze zgtoszeniem reklamacji Sprzedajgcy wyda Kupujgcemu pisemne potwierdzenie, w ktorym poda,
kiedy Kupujgcy zgtosit reklamacje, co jest przedmiotem reklamacji i jakiego sposobu rozpatrzenia reklamacji
domaga sie Kupujacy. Przez potwierdzenie pisemne rozumie sie rowniez potwierdzenie za posrednictwem
wiadomosci e-mailowe;j.
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6.19.

6.20.

Po rozpatrzeniu reklamacji Sprzedajacy wyda Kupujgcemu potwierdzenie, w ktérym bedzie podana data i sposdb
rozpatrzenia reklamacji, potwierdzone ewentualne przeprowadzenie naprawy i czas trwania naprawy,
ewentualnie zostanie uzasadnione odrzucenie reklamadji.

Kupujacy ma prawo do zaptaty celowo poniesionych kosztéw zwigzanych ze zgtoszeniem reklamacji. Prawo do
zwrotu tych kosztow Kupujgcy musi zgtosi¢ do jednego (1) miesigca po uptywie terminu, w ktdrym nalezy
zawiadomic¢ o wadzie.

7. ZASTRZEZENIE PRAWA WEASNOSCI

7.1,

7.2,

7.3.

7.4.

7.5.

7.6.

7.7.

7.8.

Sprzedajacy zastrzega sobie prawo wiasnosci do dostarczonych wyrobow az do chwili zaptacenia wszystkich
naleznosci powstatych przy dziatalnosci gospodarczej Sprzedajgcego, do ktorych Sprzedajgcy ma prawo w
odniesieniu do Kupujgcego (dalej tylko ,,Produkt z zastrzezeniem wtasnosci").

W przypadku, gdy Produkt z zastrzezeniem wiasnosci zostanie przetworzony przez Kupujgcego na nowg rzecz,
doszto wg Sprzedajgcego do jego przetworzenia. Przetwarzany towar jest uwazany za Produkt z zastrzezeniem
wiasnosci.

W przypadku, gdy dostarczony produkt bedzie przetwarzany wraz z innym produktem nienalezgcym do
Sprzedajacego lub zostanie z nim potgczony czy tez zmieszany, Sprzedajacy staje sie wspotwiascicielem nowej
rzeczy lub zmieszanego materialu z udziatem na podstawie stosunku wartosci dostarczonego przez
Sprzedajgcego produktu w odniesieniu do innego produktu w chwili przetworzenia lub zmieszania. W przypadku,
gdy dojdzie do wygasniecia prawa wilasnosci Sprzedajgcego do wyrobu w konsekwencji potaczenia lub
zmieszania produktu, Kupujacy przenosi na Sprzedajgcego prawo wiasnosci do nowej formy produktu lub nowej
rzeczy, ktéra nalezata juz do Kupujacego, w zakresie wartosci ksiegowej produktu z zastrzezeniem wtasnosci, a
rownoczesnie nowo powstatg rzecz bedzie bezptatnie przechowywac dla Sprzedajacego. Tak powstate prawa
wspdtwiasnosci odnoszg sie do produktu, ktdry jest uwazany za Produkt z zastrzezeniem wtasnosci.

Jesli strony nie uzgodnig inaczej, Kupujgcy ma prawo sprzeda¢ produkt osobom trzecim tylko w przypadku, gdy
Sprzedajacy nie rejestruje zadnej naleznosci ze strony Kupujgcego ze zwtokg w zakresie zaptaty dtuzszg niz 30
dni.

Jesli zwtoka Kupujacego z zaptatg zobowigzania wobec Sprzedajgcego przewyzszy 30 dni, Kupujacy jest
zobowigzany do dokonania cesji przysztych naleznosci ze sprzedazy produktow lub ceny dzieta na rzecz
Sprzedajgcego. Sprzedajacy jest upowazniony do zgtoszenia tego faktu osobie trzeciej po tym, jak Kupujacy
znajdzie sie w stanie zwioki. Cesja jest tymczasowa i petni role zabezpieczenia. Na wniosek Sprzedajgcego
Kupujacy ma obowigzek bezzwtocznego informowania 0séb trzecich o cesji naleznosci na Sprzedajgcego — jezeli
tego nie uczyni sam Sprzedajacy — i przekazania Sprzedajgcemu informacji oraz materiatéw potrzebnych do
windykacji naleznosci.

O egzekucji majgtku czy innym ograniczeniu ze strony osob trzecich Kupujacy musi bezzwtocznie informowac
Sprzedajgcego. Kupujacy pokrywa wszelkie koszty poniesione na usuniecie takiej ingerencji lub transport
powrotny Produktu z zastrzezeniem wiasnosci, jesli nie zostang one optacone za posrednictwem strony trzeciej.

Jezeli Kupujacy znajdzie sie w stanie zwioki z ptatnoscig, Sprzedajgcy ma prawo odebra¢ Produkt z
zastrzezeniem wiasnosci z powrotem i w tym celu ma takze prawo ewentualnie wejs¢ do pomieszczen biurowych
Kupujacego lub do pomieszczen jego partnera handlowego.

Jesli przepisy o zastrzezeniu prawa wiasnosci czy cesji naleznosci tak, jak okreslajg to niniejsze Warunki
handlowe, w kraju, na ktdrego terytorium znajduje sie produkt, nie s3 prawnie obowigzujgce, za uzgodnione
uwaza sie srodki zabezpieczajgce, ktére odpowiadajg zastrzezeniu prawa wiasnosci czy cesji naleznosci w danym
kraju. W przypadku, gdy w niniejszym punkcie wymagane jest wspdtdziatanie Kupujgcego, Kupujacy ma
obowigzek podjecia wszelkich srodkow, ktore s wymagane do uzasadnienia i uzyskania danych praw.

8. SKLAD KONSYGNACYINY

8.1.

8.2.

Sprzedajgcy moze w porozumieniu z Kupujgcym zatozy¢ u Kupujgcego magazyn konsygnacyjny, do ktérego
dostarcza wyroby przeznaczone dla Kupujgcego albo do dalszej sprzedazy klientom korcowym. Wyroby
dostarczone do magazynu konsygnacyjnego pozostajgmajatkiem Sprzedajgcego.

Kupujacy ma obowigzek prowadzi¢ sktad konsygnacyjny z zachowaniem nalezytej starannosci podmiotu
prowadzacego sktad w rozumieniu § 2415 i nast. Kodeksu cywilnego, rownoczesnie Kupujacy zobowigzuje sie
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8.3.

8.4.

8.5.

8.6.

8.7.

8.8.

8.9.

8.10.

8.11.

8.12.

8.13.

do wszystkich obowigzkdw, ktére ustawa naktada na podmiot prowadzacy sktad, zaréwno w odniesieniu do
przechowywanych produktéw jak i Sprzedajacego.

Nalezyta staranno$¢ odpowiada zwtaszcza rodzajom produktdw dostarczanych do skfadu konsygnacyjnego.
Odpowiedzialno$¢ za stan (zwlaszcza przestrzeganie terminu trwatosci podanego na opakowaniu produktu lub
w karcie technicznej), ilo$¢ i kradziez i przewlaszczenieproduktéw przechodzi na Kupujgcego z chwilg
dostarczenia produktdéw. Przez chwile dostarczenia produktéw dla potrzeb niniejszego artykutu rozumie sie
chwile przyjecia produktéw do ewidencji sktadu konsygnacyjnego.

Sprzedajgcy dostarcza produkty do sktadu konsygnacyjnego na podstawie zamdwienia Kupujgcego lub wg
wiasnego uznania, ewentualnie w oparciu o te dwa kryteria. Produkty, ktore bedg dostarczane do sktadu
konsygnacyjnego, potwierdza Kupujgcy w dokumencie transferu towaru. Dokument transferu to dokument
informujacy, jakie produkty znajdowaty sie lub znajdujg sie w sktadzie konsygnacyjnym.

Kupujacy ma obowigzek przekazania sprzedajgcemu do 5 dnia kazdego miesigca kalendarzowego pisemnego
zestawienia produktéw sprzedanych ze skfadu konsygnacyjnego. Na podstawie pisemnego zestawienia
Sprzedajgcy wystawia Kupujgcemu fakture VAT, ktdrg Kupujgcy ma obowigzek zaptaci¢ do czternastu dni od
dnia jej doreczenia. Produkty podane w miesiecznym wykazie produktéw sprzedanych ze sktadu
konsygnacyjnego uwaza sie za produkty kupione przez Kupujgcego

Poza obowigzkami Kupujacego odnoénie poprzedniego artykutu, Sprzedajgcy ma prawo zazadac kiedykolwiek
informacji na temat stanu skladu konsygnacyjnego — ilosci i wykazu produktéow a Kupujgcy ma obowigzek
udzieli¢ mu takich informacji do trzech (3) dni roboczych od dnia otrzymania danego wniosku.

Oferta zawarcia umowy kupna-sprzedazy jest w tym przypadku sktadana wraz z przyjeciem produktow do sktadu
konsygnacyjnego Kupujgcego i jest przyjmowana przez Kupujgcego wraz z wydaniem produktéw ze sktadu
konsygnacyjnego. Umowy kupna-sprzedazy sg rozliczane zawsze fgcznie za miniony miesigc zgodnie z
poprzednim artykutem.

Jezeli Kupujacy nie przekaze Sprzedajgcemu zestawienia sprzedanych produktéw, Sprzedajgcy ma prawo
wylacznie wedle wiasnego uznania jednostronnie naliczy¢ w fakturze wszystkie produkty lub cze$¢ produktow
dostarczonych do sktadu konsygnacyjnego Kupujgcemu, za$ Kupujacy ma obowigzek do zaptaty takiej faktury.
W takim przypadku obowigzuje zasada, ze umowa kupna-sprzedazy zostata zawarta na wszystkie produkty lub
okreslong cze$¢ produktdéw w sktadzie konsygnacyjnym.

Sprzedajgcy ma prawo zazadac zwrdcenia wszystkich produktow lub ich czesci umieszczonych w skladzie
konsygnacyjnym bez zbednej zwtoki (najpdzniej do dziesieciu dni) na koszt Kupujacego i adres okreslony przez
Sprzedajgcego, przy czym ewentualne koszty Sprzedajgcy ma prawo naliczy¢ Kupujgcemu, za$ Kupujgcy ma
obowigzek do zaptaty takiej faktury Sprzedajacego.

Sprzedajagcy ma prawo do fizycznej kontroli (inwentaryzacji) sktadu konsygnacyjnego i ma prawo zadac
wyjasnienia ewentualnych réznic w zakresie stanéw magazynowych produktéw. Jesli ztozone wyjasnienia
dotyczace ewentualnych rdznic nie beda satysfakcjonujgce i udokumentowane, Sprzedajgcy ma prawo
postepowac w taki sam sposodb, jakby wykaz sprzedanych produktow zgodnie z poprzednim ustepem nie zostat
ztozony. Temu odpowiada réwniez obowigzek Kupujgcego.

W przypadku przekroczenia okresu trwatosci produktow lub w przypadku przekroczenia czasu przechowywania
dwunastu (12) miesiecy, Sprzedajgcy ma prawo naliczyé cene sprzedazy takich produktéow Kupujgcemu, zas
Kupujacy ma obowigzek do zaptaty faktury.

W przypadku, gdy Sprzedajacy lub jego przedstawiciel nie zostanie wpuszczony do wszystkich pomieszczen
sktadu konsygnacyjnego lub jesli Kupujacy nie wyda Sprzedajgcemu towaru ze skfadu konsygnacyjnego,
Sprzedajgcy ma prawo domagac sie od Kupujacego kary umownej w wysokosci 5000,00 CZK za kazdy dzien
naruszenia takiego obowigzku. Termin pfatnosci kary umownej wynosi 3 dni od dnia doreczenia wezwania do
zapfaty wystanego przez Sprzedajacego Kupujacemu. Zaptata kary umownej przez Kupujacego nie ma wptywu
na roszczenia Sprzedajgcego w zakresie rekompensaty za szkody powstate przez naruszenie obowigzkéw, za
ktére natozono kare umowng, w tym szkdd wykraczajacych poza kare umowna.

W przypadku, gdy Kupujacy zaktada skfad konsygnacyjny, ma on obowigzek zapewnienia na koszt wtasny dla
potrzeb prowadzenia sktadu frezarki do najazdéw typu frez trzpieniowych do rowkow.

9. INNE PRAWA I OBOWIAZKI STRON UMOWY

9.1.

Kupujacy nie moze scedowac ani przenie$¢ swoich naleznosci, praw czy obowigzkdw wynikajgcych z niniejszych
Warunkow handlowych ani umowy kupna-sprzedazy bez uprzedniej pisemnej zgody Sprzedajgcego.
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9.4.

9.5.

10.

10.1.

11.

11.1.

11.2.

11.3.

11.4.

11.5.

11.6.

12.

12.1.

12.2.

Kupujacy nie moze wykorzysta¢ do zabezpieczenia swoich naleznosci wobec Sprzedajgcego prawa zatrzymania
w odniesieniu do produktu Sprzedajgcego.

W przypadku wystgpienia wad w produkcie obowigzek Kupujacego polegajacy na zaptacie ceny kupna pozostaje
bez zmian.

Jezeli Kupujacy jest podmiotem zagranicznym, niniejszym zobowigzuje sie do tego, ze w przypadku wywozu
dostarczonych produktéw poza terytorium Republiki Czeskiej produktami bedzie rozporzadzano tylko na terenie
kraju siedziby Kupujacego.

Wszelkie bonusy, rabaty, znizki, przedtuzenia okresu ptatnosci i inne benefity obowigzujg tylko wtedy, gdy
wszystkie zobowigzania Kupujgcego zostang uregulowane w uzgodnionym terminie ptatnosci.

ODSTAPIENIE OD UMOWY KUPNA-SPRZEDAZY

Jezeli Kupujacy nie zaptaci ceny kupna do 10 dni od dnia terminu pfatnosci lub jesli nie odbierze produktu do
30 dni od wezwania do odbioru, Sprzedajgcy ma prawo do odstapienia od umowy kupna-sprzedazy z dniem
zawiadomienia Kupujgcego o odstgpieniu od umowy kupna-sprzedazy. Odstgpienie takie nie ma wptywu na
prawo do odszkodowania ani kar umownych.

INFORMACJIE DLA KONSUMENTA

Konsumentem jest kazda osoba jako Kupujacy, ktory poza ramami swojej dziatalnosci gospodarczej lub poza
ramami samodzielnego wykonywania swojego zawodu zawiera umowe ze Sprzedajgcym lub w jakikolwiek inny
sposob dokonuje z nim czynnosci prawnych.

Konsument moze skorzystac z prawa zwigzanego z wadg, ktdra wystgpi w produktach, przez dwadziesScia cztery
miesigce od ich odbioru.

Reklamacja, tacznie z usunieciem wady, zostanie rozpatrzona bez zbednej zwloki, najpdzniej do 30 dni
kalendarzowych od dnia jej zgtoszenia, o ile Sprzedajacy i Kupujacy nie uzgodnig diuzszego terminu.

W przypadku reklamacji Sprzedajacy zadecyduje o jej przyjeciu do trzech dni roboczych od zgtoszenia
reklamaciji.

W przypadku pozasgdowego rozstrzygania skarg, Kupujgcy moze sie skontaktowac ze Sprzedajacym piszac na
e-mail: info@fortemix.cz; otrzymanie skargi Kupujacego Sprzedajacy potwierdza w odpowiedzi na e-mail
Kupujacego; informacje o rozpatrzeniu skargi Kupujgcego Sprzedajacy wysyta nastepnie takze na e-mail
Kupujacego.

W przypadku, gdy pomiedzy Sprzedajgcym i konsumentem powstanie spér konsumencki na tle umowy kupna-
sprzedazy, ktorego nie uda sie rozstrzygngé¢ na podstawie wzajemnego porozumienia, konsument moze zgtosic
wniosek o pozasgdowe rozwigzanie takiego sporu do okreslonego podmiotu pozasadowego rozstrzygania
sporow konsumenckich, ktérym jest Czeska Inspekcja Handlowa (Ceska obchodni inspekce), Inspektorat
Centralny — Dziat ADR (Ustfedni inspektorat — oddéleni ADR), z siedzibg Stépanska 15, 120 00 Praga 2, e-mail:
adr@coi.cz, strona internetowa: adr.coi.cz.

PRZETWARZANIE DANYCH OSOBOWYCH

Sprzedajacy jako administrator danych osobowych przetwarza dane osobowe podmiotu danych zgodnie z
Rozporzadzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony
0sdb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich
danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (zw. dalej ,RODQO").

Sprzedajacy w zwigzku z niniejszymi Warunkami handlowymi przetwarza i przechowuje w warunkach i granicach
okreslonych przez obowigzujgce regulacje prawne, zwtaszcza zgodnie z przepisem art. 6 ust. 1 lit. b) RODO,
dane osobowe podmiotdéw danych w celu realizacji umowy.
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12.4.

12.5.

12.6.

12.7.

13.

13.1.

13.2.

14.

14.1.

Dane osobowe podmiotu danych sg przetwarzane w zakresie: imie, nazwisko, miejsce zamieszkania, e-mail,
numer telefonu.

Dane osobowe sg przetwarzane przez okres niezbednie konieczny do zapewnienia wzajemnych praw i
obowigzkdw wynikajgcych z realizacji umowy.

Podmiot danych moze kontaktowac sie ze Sprzedajagcym odnosnie do przetwarzania danych osobowych w formie
pisemnej pod adresem siedziby Sprzedajgcego.

Dane osobowe udzielone przez podmiot danych Sprzedajacy udziela innym osobom fizycznym lub prawnym,
organom wiadzy publicznej lub innym podmiotom tylko w uzasadnionych przypadkach, na przyktad jesli
wymagajg tego obowigzujgce przepisy prawne. Sprzedajacy nie ma zamiaru przekazywaé danych osobowych
do krajow trzecich ani organizacji miedzynarodowych.

Dane osobowe podmiotu danych sg przetwarzane réwniez w sposéb automatyczny w formie elektronicznej.
Podmiot danych ma prawo zazadac od Sprzedajgcego udzielenia informacji na temat przetwarzania jego danych
osobowych. Podmiot danych ma prawo do tego, aby Sprzedajacy, bez zbednej zwioki, skorygowat niedoktadne
dane osobowe, ktére go dotycza. Przy uwzglednieniu celdow przetwarzania podmiot danych ma prawo do
uzupetnienia niepetnych danych osobowych réwniez poprzez przekazanie dodatkowego o$wiadczenia. Podmiot
danych ma prawo do tego, aby Sprzedajacy bez zbednej zwtoki skasowat dane osobowe, ktére dotycza danego
podmiotu danych, za$ Sprzedajacy ma obowigzek skasowania danych osobowych bez zbednej zwioki, jesli
wystepuje ktdérys z punktéw okreslonych w RODO. Podmiot danych ma prawo do tego, aby Sprzedajacy
ograniczyt przetwarzanie danych osobowych w przypadkach okres$lonych przez RODO. Podmiot danych ma
prawo zgtosic¢ sprzeciw wobec przetwarzania danych osobowych, ktdre go dotyczg. Podmiot danych ma prawo
uzyskac dane osobowe, ktore go dotyczg i ktdrych udzielit Sprzedajgcemu w usystematyzowanym, powszechnie
uzywanymformacie do odczytu maszynowego, jak réwniez ma prawo, by przekaza¢ te dane innemu
administratorowi, bez przeszkdd ze strony Sprzedajgcego, w przypadkach okre$lonych w RODO. Jesli podmiot
danych przypuszcza, ze doszto do naruszenia przepiséw prawa w zwigzku z ochrong jego danych osobowych,
ma on prawo ztozyC skarge w ktdryms z urzedoéw nadzorczych. Urzedem nadzorczym w Republice Czeskiej jest
Urzad Ochrony Danych Osobowych (Ufad pro ochranu osobnich Gdajt).

ZACHOWANIE POUFNEGO CHARAKTERU INFORMACII

Strony umowy uzgodnity, ze dla potrzeb niniejszych Warunkéw handlowych wszelkie informacje udzielone
Kupujgcemu przez Sprzedajgcego (bez wzgledu na to, czy zostaly przekazane ustnie, pisemnie czy tez w
jakiejkolwiek innej formie, tacznie z danymi elektronicznymi itp.) w ramach stosunku umownego podlegaja
ochronie i s uwazane za informacje poufne (zw. dalej ,Informacjami poufnymi®). Informacje poufne uwaza sie
za tajemnice handlowg w rozumieniu przep. § 504 Kodeksu cywilnego.

Kupujacy zobowigzuije sie, ze:

a. bedzie przechowywac¢ w tajemnicy Informacje Poufne i nie udostepnilnformacji Poufnych albo
jakiejkolwiek ich czeScidowolnej, dalszej osobie, jezelido udostepnienialnformacji Poufnych nie bedzie
mie¢ wczesniejszej, pisemnej zgodySprzedajgcego;

b. zastosuje wszelkie $rodki niezbednego do tego, aby nie doszto do ujawnienia Informacji poufnych, jak
rowniez ryzyka nieuprawnionego dostepu do jakichkolwiek Informacji poufnych czy ich wykorzystania
przez osobe trzecig;

c. nie ztozy wobec innych podmiotéw Zadnych deklaracji dotyczacych tresci poprawnosci czy innych
aspektow Informacji poufnych;

d. wykorzysta Informacje poufne wytacznie w zwigzku ze swoimi uprawnieniami wynikajagcymi z
niniejszych warunkéw handlowych, tj. do swoich potrzeb wtasnych; Kupujacy zobowigzuje sie zwtaszcza
do tego, ze Informacji poufnych nie wykorzysta do swojej wiasnej dziatalnosci gospodarczej,
inwestycyjnej czy innej dziatalnosci.

POSTANOWIENIA KONCOWE

Sprzedajacy moze w odpowiednim zakresie zmieni¢ Warunki handlowe. O tym fakcie ma on obowigzek
bezzwtocznie poinformowac Kupujgcego na swojej stronie internetowej. Umowy kupna-sprzedazy, ktorych tresc
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14.3.

14.4.

14.5.

14.6.

tworza niniejsze Warunki handlowe, podlegaja tresci Warunkéw handlowych obowigzujgcych i waznych w czasie
zawarcia umowy kupna-sprzedazy, o ile Kupujacy i Sprzedajacy nie uzgodnig inaczej.

Jezeli ktores$ z zapisow przestang obowigzywac czy stracg waznos¢ z powodu zmiany przepisow prawa lub z
innych powoddw, pozostate zapisy w dalszym ciggu obowigzujg, o ile nie koliduje to z ich celem i jesli nie s to
zapisy, ktérych nie mozna oddzieli¢ od pozostatej tresci warunkéw handlowych.

Warunki handlowe podlegajg prawu Republiki Czeskiej i wszelkie spory bedg rozstrzygane przez Sad Powiatowy
(Okresni soud) w miejscowosci Ostrava lub Sad Okregowy (Krajsky soud) w miejscowosci Ostrava. Jezeli
niniejsze Warunki handlowe majg inng wersje jezykowg niz wersje czeskg, wigzaca jest tres¢ w jezyku czeskim.
Jezeli stosunek oparty o umowe kupna zawiera element miedzynarodowy, to taki stosunek kieruje sie prawem
czeskim.

Prawa Sprzedajgcego wynikajgce z odpowiedzialnosci za szkode lub z innych zapisow Warunkdw handlowych,
ktore w zwigzku ze swoim charakterem majg obowigzywac takze po wygasnieciu Umowy kupna-sprzedazy, po
jej wygasnieciu w dalszym ciggu obowigzujg i sg wykonalne.

Sprzedajacy i Kupujacy sg zobowigzani do tego, by w ramach swoich mozliwosci postepowac w taki sposob,
aby zminimalizowa¢ ewentualne szkody, straty czy zagrozenia.
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